
VENERDì 2 OTTOBRE 18.00-19.30 TAVOLO DI CONFRONTO APERTO
@ Montagnola Republic
 

LAVORARE E VIVERE NELLA CITTÀ DEI SERVIZI
internalizzazione e integrazione di socio-educativo e socio-sanitario per una migliore
qualità del lavoro e della prestazione

Al tavolo LAVORARE E VIVERE NELLA CITTÀ DEI SERVIZI affronteremo l'internalizzazione e
l'integrazione dei servizi socio-educativi e socio-sanitari come spunto di discussione per
una migliore qualità del lavoro e della prestazione. Tenendo come riferimento l'universalità
del welfare come fulcro e garanzia di democrazia, verranno condivise idee e ragionamenti
volti  a  contrastare  la  frammentazione  del  tessuto  socio-lavorativo  che  gravita  attorno
all'erogazione dei  servizi  sanitari  e dei  servizi  alla  persona.  L'esternalizzazione in questi
decenni è stata la modalità con cui gli enti pubblici hanno potuto variare le prestazioni
lavorative e l'erogazione di  servizi  sulla base di  necessità economiche più che sociali.  I
servizi  esternalizzati  sono  in  sostanza  prestazioni  lavorative  intermediate  che,  oltre  a
costare di più all'amministrazione pubblica,  abbassano la qualità sia del lavoro che del
servizio e forniscono l'opportunità di applicare dumping contrattuale e salariale, mentre
per garantire efficacia e qualità di attività incentrate sulla relazione è indispensabile che chi
le svolge possa dare continuità al proprio rapporto con l'utenza, e sia allontanato da una
condizione personale di bisogno e precarietà. Pensiamo che la pubblica amministrazione
debba curarsi del tessuto sociale e possa riprendersi l'impegno della gestione diretta di
pezzi di welfare che sono stati esternalizzati.

Intervengono:  Andrea  Garofani,  Brunella  Guida  e  Barbara  Berardi  (Gruppo  Salute
Coalizione Civica Bologna) Gruppo Welfare Coalizione Civica Bologna, Gianluca de Angelis
(ricercatore indipendente diritto del  lavoro),  Serena Saggiomo (Who Cares  collettivo di
autoinchiesta  sul  lavoro  sociale),  Francesca  Iorio  (campagna  Mi  Riconosci?  Sono  un
professionista dei beni culturali), Riccardo Mancuso (Riders Union Bologna).
Coordina Ramona Ruggeri


